
THY DO & CO İkram Hizmetleri A.Ş. olarak emniyeti sağlamak hepimizin ortak sorumluluğu ve görevidir. 
Faaliyetlerimizde en yüksek emniyet performansı seviyesine ulaşmak ve ulusal / uluslararası standartları 
karşılamak için süreçlerimizi geliştirir ve iyileştiririz.

Genel Müdür’ den başlayarak yönetim kadromuz ve tüm çalışanlarımız yüksek emniyet performansına ulaşıl-
ması için aktif rol oynar.

Taahüdümüz:

1. Gerekli insan, donanım, eğitim, zaman ve finans kaynaklarını sağlar; adil kültür çerçevesinde emniyeti aktif 
şekilde yönetmek için Emniyet Yönetim Sistemini kurar, sürdürür; etkili emniyet raporlamasını ve iletişimini 
teşvik ederiz.

2. Yöneticilerimizin başlıca sorumluluklarından biri de emniyet yönetimidir.

3. Çalışanlarımızın emniyet performansının sağlanması ile ilgili yükümlülük ve sorumlulukları tanımlıdır.

4. Faaliyetlerimizde emniyeti tehdit eden riskleri mümkün olan en düşük seviyede tutabilmek için tehlike tanım-
lama ve risk yönetim süreçlerini uygularız.

5. Çalışanlarımızın gerekli havacılık emniyet bilgisi ve eğitimi almasını, uygun yeterliliğe ulaşmalarını  ve beceril-
erine uygun görevlerde çalışmalarını sağlarız.

6. Çalışanlarımızın emniyeti etkileyebilecek her türlü tehlikeyi ve muhtemel sonuçlarını görebilecekleri; bu 
tehlike, olay ve durumu çekinmeden gönüllü bildirebilecekleri ortam/kültürü oluşturmak için çaba harcarız. 
Çalışanlarımızın bu kapsamda bildirim yapma sorumlulukları vardır. İhlal durumunda adil yaptırım uygularken, 
kasıtsız hatalara yaptırım uygulamaz ve sebep olan faktörleri bulup ortadan kaldırmaya çalışırız.

7. Emniyet performansımızı gerçekçi amaçlara göre belirler, ölçer ve  sürekli iyileştirmek için etkili önlemler alırız.

8. Hukuki ve düzenleyici şartlara ve standartlara uyar, mümkün olduğunda bunların ötesine geçmeye gayret 
ederiz.

9. Dışarıdan aldığımız, emniyeti etkileyecek tüm hizmet ve desteğin emniyet performans standartlarımıza uygun 
olmasını sağlarız. 
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